


TV, wifi, telefoon

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

TV of radio in gezamenlijke ruimten, 
zoals de woonkamer PZG PZG PZG PZG PZG N.v.t.

Abonnementen van TV en wifi in 
gezamenlijke ruimten PZG PZG PZG PZG PZG N.v.t.

Abonnementen van TV, wifi en telefoon 
in je eigen kamer of woning/huis   N.v.t.

Op de woonlocaties is het mogelijk om extra diensten af te nemen voor abonnementen van TV, wifi en telefoon voor eigen gebruik. 
De diensten en kosten kun je vinden op de website van Profila Zorggroep ‘Informatie voor nieuwe cliënten’

Voeding

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Dieetvoeding (speciaal eten) als een 
arts zegt dat dit nodig is PZG 🏥 🏥  PZG  

Sondevoeding als een arts zegt dat je 
dat je dit nodig hebt PZG 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥

Maaltijden en voldoende drinken PZG PZG  PZG  PZG

Extra drinken en tussendoortjes       

Uit eten       

Profila Zorggroep geeft geld voor eten. Dit heet een 
voedingsbudget. Van dit geld worden de gewone maaltijden 
betaald: 3 maaltijden per dag, tussendoortjes, fruit en drinken.

Er zijn 2 mogelijkheden:
1.	Je krijgt eten van de locatie.
2.	Je maakt zelf eten en krijgt daarvoor geld.

Speciaal eten (zoals vegetarisch eten vanwege geloof of 
overtuiging) betaal je zelf. Soms betaalt Profila Zorggroep een 

deel, als het past binnen het voedingsbudget. Dit bespreek je 
met de woonlocatie. Extra eten zoals snoep, snacks of taart 
betaal je altijd zelf. Ben je een keer niet aanwezig en eet je niet 
mee? Dan krijg je geen geld terug voor die maaltijd.

Dieetvoeding (speciaal eten) als een arts zegt dat dit nodig is 
(VEB en VPT): Kijk na of de kosten binnen het basispakket of de 
aanvullende verzekering vallen. Zo niet, dan betaal je de kosten 
zelf.
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Wassen

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Wassen van handdoeken en keuken-
doeken van de locatie PZG PZG   PZG N.v.t.

Wassen van kleding en spullen die van 
jou zijn N.v.t.

Extra waskosten voor kleding die vaker 
gewassen moet worden door jouw 
beperking (bijvoorbeeld bij overgeven 
of bedplassen)

PZG PZG   PZG N.v.t.

Je bent zelf verantwoordelijk voor het wassen van je kleding. Je kunt kiezen uit drie mogelijkheden:
1.	Je wast zelf je kleding, of iemand uit je omgeving helpt je. 
2.	Je gebruikt de wasmachine en droger van Profila Zorggroep. Je betaalt hiervoor.  

Je koopt en betaalt je eigen wasmiddel. 
3.	Profila Zorggroep doet de was voor jou. Je betaalt hiervoor. (Dit kan niet op alle locaties.)
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Verzorging en medische zorg 
Verzorging

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Verzorging van jezelf PZG PZG PZG  

Kapper     

Je eigen verzorgingsspullen zoals shampoo, 
zeep en tandpasta voor eigen gebruik     

Incontinentiespullen zoals inleggers en 
onderleggers PZG 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥

Bij verzorging van jezelf gaat het om hulp bij dingen zoals 
wassen, aankleden of tandenpoetsen. Dit is voor mensen die dit 
zelf moeilijk vinden door een ziekte of beperking. Welke hulp 
je krijgt en hoeveel er voor jou betaalt wordt, hangt af van je 
zorgprofiel (ZZP). Als je hier meer over wilt weten kun je dit 
vragen aan je persoonlijk begeleider bij Profila Zorggroep.

Incontinentiespullen 
Kijk na of de kosten vanuit het basispakket of de aanvullende 
verzekering betaald worden. Betaalt de verzekering niet, dan 
betaal jij de kosten zelf.

Voetverzorging

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Nagels knippen en de verzorging van voeten PZG PZG PZG  PZG  

Geneeskundige voetzorg: Zorg voor je voeten 
als dat nodig is door een ziekte of beperking. PZG 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥

Cosmetische pedicure, dat is het mooi maken 
van de voeten.

Als je door een ziekte of je beperking speciale voetverzorging nodig hebt, betaalt Profila Zorggroep dit bij een VIB-indicatie.  
Heb je geen VIB, dan kan je dit soms via je (aanvullende) zorgverzekering vergoed krijgen.
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Medische zorg

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Verpleegkundige zorg thuis PZG PZG PZG  🏥 🏥

Verpleegkundige zorg thuis

De verpleegkundige geeft thuis medische zorg, zoals:
•	 een sonde inbrengen of verzorgen,
•	 een katheter inbrengen of verzorgen,
•	 het schoonmaken van lichaamsopeningen,
•	 andere medische handelingen die alleen een verpleegkundige mag doen.

Heb je een MPT dan kun je deze zorg van een andere aanbieder krijgen, dit wordt betaald uit het MPT.

Medicatie

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Medicijnen die je krijgt van een 
gewone dokter. PZG 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 

Huisapotheek zoals paracetamol, 
pleisters en verband die je soms nodig 
hebt.

PZG PZG PZG

Bij een VIB-indicatie betaalt Profila Zorggroep de medicijnen die een dokter voorschrijft. 
Soms vergoedt de zorgverzekering de medicijnen. 
Medicijnen die je zelf kiest, worden niet voor jou betaald. Deze betaal je zelf.
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Huisarts en tandarts

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Huisarts PZG 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 

VG-arts: alleen als je hiervoor een brief 
van de huisarts hebt gekregen. (Een 
VG-arts is een dokter voor mensen met 
een verstandelijke beperking)

PZG PZG PZG PZG 🏥 🏥 

De mondhygiënist of tandarts regelt 
het als je bijzondere zorg nodig hebt 
voor je tanden.

Zorgkantoor 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 
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Begeleiding
Hulp van een begeleider bij medische afspraken of zorg.

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Begeleiding om naar de dokter, 
therapeut of het ziekenhuis te gaan

Begeleiding wanneer je in het 
ziekenhuis opgenomen bent 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 

Begeleiding naar medische afspraken

Als je niet alleen naar een medische afspraak kan, wordt eerst gekeken of familie, 
vrienden of andere mensen uit je eigen netwerk kunnen meegaan. 
Als dit niet mogelijk is, kan Profila Zorggroep meegaan om je te begeleiden.

Begeleiding ontspanning: hulp van een begeleider bij leuke activiteiten.

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Uitstapje, alleen of een kleine groep.     

Uitstapje met alle cliënten (zonder 
extra begeleiding).     

Een begeleider gaat mee op vakantie 
met jou.     

Uitjes voor één cliënt of een kleine groep

Je betaalt zelf de kosten van het uitje. 
Daarbij betaal je ook:
•	 het uurloon van de begeleider,
•	 de entree van de begeleider.

Uitjes met alle cliënten (zonder extra begeleiding)

•	 Je betaalt alleen je eigen entree en andere eigen kosten.
•	 Je betaalt niet het uurloon van de begeleiding.
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Behandeling
Paramedici (ergotherapie, fysiotherapie, logopedie)

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Algemene paramedische zorg (Hulp 
van bijvoorbeeld een fysiotherapeut, 
ergotherapeut of logopedist)

    

Specifieke paramedische zorg 
(Speciale hulp van bijvoorbeeld een 
fysiotherapeut of logopedist, voor een 
bepaalde klacht)

PZG     

Algemene paramedische zorg

Soms ben je verzekerd voor deze zorg via een aanvullende 
verzekering. 
Als dit zo is, betaalt de zorgverzekering de kosten.

Specifieke paramedische zorg

Specifieke paramedische zorg is nodig als er speciale zorg door 
een behandelaar met extra kennis of vaardigheden nodig is. 

Als je geen VIB hebt kun je soms toch verzekerd zijn voor deze 
specifieke zorg via de aanvullende zorgverzekering.

Medisch specialisten

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Medisch specialisten ziekenhuis.
Dat zijn dokters met extra kennis. 
Ze werken in het ziekenhuis. Elke 
specialist weet veel over één soort 
ziekte of deel van het lichaam.

🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 

Specialisten op het gebied van zintui-
gelijke beperking (zoals Bartimeus, 
Visio, Kentalis). Dit zijn specialisten die 
mensen helpen die niet goed kunnen 
horen of zien.

PZG 🏥 🏥 🏥 🏥 🏥 
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Orthopedagoog, psycholoog en behandelaren

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Orthopedagoog en psycholoog PZG PZG PZG PZG PZG

Behandelaren PZG 
PZG 

🏥
Afhankelijk van het 
pakket (incl. of excl.)

PZG 

🏥
PZG 

🏥
PZG 

🏥 

Alternatieve geneeswijzen

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Alternatieve geneeswijzen (zijn 
andere manieren om beter te worden. 
Voorbeelden zijn acupunctuur, kruiden, 
massage of homeopathie)

    

Je kunt misschien geld terugkrijgen van de zorgverzekering via het aanvullende pakket.
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Hulpmiddelen

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Algemene hulpmiddelen. Dit zijn 
hulpmiddelen die iedereen kan gebruiken 
op de locatie van Profila Zorggroep.

PZG PZG

Hulpmiddelen om te bewegen. Deze 
hulpmiddelen zijn voor jou alleen. PZG PZG

🏥 🏥 🏥 🏥

Persoonsgebonden hulpmiddelen. Deze 
hulpmiddelen zijn speciaal voor jou gemaakt 
of kunnen niet door iemand anders gebruikt 
worden.

PZG     

Kopen en laten maken van orthopedische 
schoenen. Bijvoorbeeld als je problemen 
met je voeten hebt.

PZG     

Steunzolen PZG     
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Vervoer
Reiskosten

VIB VEB VPT MPT Wmo  
24-uurszorg

Wmo 
ambulant

Reiskosten naar een huisarts, tandarts, 
ziekenhuis PZG     

Reiskosten voor samen dingen doen zoals 
familiebezoek, sportclub en kerkbezoek

      

Reiskosten voor dagbesteding PZG PZG PZG PZG
  

In de bijlage Vervoer staat meer uitleg over de regels en vergoedingen voor vervoer.

Vervoer naar huisarts, tandarts of ziekenhuis 
Bij VIB betaalt Profila Zorggroep je reiskosten als de behandeling hoort bij de Wlz-zorg. 
Bij andere soorten zorg betaal je zelf de reiskosten. 
Soms kan je geld terugkrijgen via de aanvullende zorgverzekering.
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Wie betaalt wat? - Jeugd met verblijf

Voor wie is deze informatie? 
Deze informatie is voor kinderen en jongeren die wonen in een gezinshuis 
via de Jeugdwet.  
Wonen jongeren via de Wlz? Dan geldt andere informatie (zie eerder in 
deze folder).

Wat betaalt het gezinshuis of de groep zelf?

Het gezinshuis of de groep krijgt geld van Profila Zorggroep. Daarmee betalen zij:
•	 Meubels en inrichting: zoals bed, kast, stoel, gordijnen, verf en lampen
•	 Eten en drinken
•	 Wassen van kleding
•	 Water, gas en elektriciteit
•	 Spullen voor verzorging: zoals shampoo, tandpasta
•	 Medicijnen uit de huisapotheek
•	 Kappersbezoek en vervoer
•	 TV of radio met abonnement in gezamenlijke ruimtes
•	 Fruit, tussendoortjes en speciaal eten (zoals dieetvoeding)
•	 Krijgt een kind dieetvoeding en kost dit meer dan het voedingsbudget dan moeten 

ouders of voogd bijbetalen. Soms kan de zorgverzekering bijbetalen. 
•	 Uitjes en vakanties met het gezinshuis

Bij extra waskosten (bijvoorbeeld door bedplassen) kan extra geld worden 
aangevraagd bij de gemeente of voogd.
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Wie betaalt kleding, zakgeld en vrije tijd?

•	 Als het kind een voogd heeft: betaalt de voogdijinstelling dit.
•	 Als de ouders nog gezag hebben: betalen de ouders dit.

Wat betalen ouders of voogd zelf?

•	 Ouders zijn als eerste verantwoordelijk voor het leven en de kosten 
van hun kinderen.

•	 Dit geldt ook als het kind onder voogdij staat.
•	 Als een kind onder voogdij staat en de ouders niet kunnen betalen 

voor eten, kleding, wonen en school, dan moet de gemeente deze 
kosten betalen volgens de Jeugdwet.

•	 Een kind onder voogdij krijgt via de voogdijinstelling geld voor:
•	 kleding
•	 zakgeld
•	 vrije tijd of sport

•	 Als de biologische ouders nog het gezag hebben, dan blijven zij 
verantwoordelijk voor deze kosten.

•	 Abonnementen voor eigen gebruik: zoals tv, wifi of telefoon in de 
eigen kamer

•	 Zorgverzekering voor jongeren vanaf 18 jaar.
•	 Extra zorgkosten: zoals medische pedicure of fysiotherapie, als dit 

niet in de verzekering zit.
•	 WA-verzekering (voor schade die per ongeluk gemaakt wordt aan 

anderen of aan de spullen van anderen).

Wat betaalt het kind zelf (van zakgeld)?

•	 Extra tussendoortjes
•	 Make-up
•	 	Andere dingen die je voor jezelf gebruikt
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Bijlage 1: Uitleg over producten en diensten
Vrije tijd en ontspanning

Als je alleen op vakantie gaat, regel en betaal je dit zelf.

Als je op vakantie gaat met de groep en met begeleiding van 
Profila Zorggroep betaal je zelf extra kosten zoals vervoer, 
personeel, eten en toegang van uitjes.

Uitjes en activiteiten: als je meedoet, betaal je per keer een 
afgesproken bedrag.

Hulpmiddelen

Er is een folder over hulpmiddelen in de Wlz. Kijk op  
www.zorginstituutnederland.nl en zoek op  
Brochure Hulpmiddelen Wet langdurige zorg.

Algemene hulpmiddelen

Dit zijn hulpmiddelen die iedereen kan gebruiken op de locatie 
van Profila Zorggroep. 
Ze zijn nodig om goede zorg te geven. 
Voorbeelden zijn:
•	 een douchestoel,
•	 een hoog‑laagbed,
•	 een tillift.

Persoonsgebonden hulpmiddelen

Dit zijn hulpmiddelen die speciaal voor jou zijn gemaakt of die 
niet door anderen gebruikt kunnen worden. 
Er moet een duidelijke reden zijn waarom jij dit hulpmiddel 
nodig hebt, die past bij de indicatie en de zorg die je krijgt.
•	 Is het hulpmiddel tijdelijk nodig? 

	 Dan betaalt je zelf. Er kan bekeken worden of de 
zorgverzekering hier (deels) voor betaalt.

•	 	 Is het hulpmiddel voor altijd nodig? 
Dan betaalt Profila Zorggroep bij VEB en VIB.

Bij andere soorten zorg hangt het af van het soort hulpmiddel 
of de gemeente of de zorgverzekering betaalt.

Mobiliteitshulpmiddelen alleen voor jou

Dit zijn hulpmiddelen die je helpen om je te verplaatsen van de 
ene plek naar de andere plek. 
Het gaat om hulpmiddelen zoals:
•	 scootmobiel
•	 rolstoel voor jezelf en vast gebruik (handmatig of elektrisch). 

Vast gebruik betekent dat je altijd een rolstoel nodig hebt om 
je te verplaatsen, of in ieder geval heel vaak en langdurig, niet 
tijdelijk.

•	 aangepaste fiets
•	 aangepaste buggy of duwwagen voor kinderen
•	 aangepaste autostoel voor kinderen

Om hiervoor in aanmerking te komen, moet:
•	 het hulpmiddel nodig zijn vanwege de indicatie en de zorg 

die je krijgt.
•	 het hulpmiddel bedoeld zijn voor persoonlijk gebruik door 

jou.
•	 het hulpmiddel vaak gebruikt worden door jou.
•	 het hulpmiddel soms aangepast zijn aan jou.
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Wonen, verhuizen en inrichten

Kamer stofferen (vloer en muren)

Profila Zorggroep zorgt voor de vloerbedekking en 
muurbekleding in je kamer. (Dit geldt niet voor ambulant, Mpt 
en Vpt.) 
Je mag dit niet zelf veranderen of weghalen. 
Wil je een andere kleur op de muur? Dan moet je eerst 
toestemming vragen aan de meewerkend teamleider. 
Let op: in kamers waar mensen vaak kort wonen, mag je niet 
schilderen.

Als je wel mag schilderen, dan gelden deze regels:
•	 Het moet netjes en professioneel gebeuren.
•	 Jij (of iemand die je kent) regelt en betaalt het zelf.
•	 Als je weggaat, moet de muur weer dezelfde kleur krijgen die 

er eerst op zat.

Inrichting van je kamer

Je mag je kamer zelf inrichten zoals jij dat wilt. 
Kun je dit niet betalen? Dan krijg je een basispakket van Profila 
Zorggroep. Wat er precies in het basispakket zit is in iedere 
situatie anders. Het hangt ervan af of het appartement van 
Profila Zorggroep is, van de woningbouw, of dat het om een 
woonplek binnen een zorginstelling gaat. 
Er is een speciaal e‑mailadres waarnaar je kunt mailen. Je kunt 
daar vragen stellen en de informatie krijgen die past bij jouw 
situatie: verhuur@profilazorggroep.nl.

Het basispakket is niet altijd nieuw. De meubels kunnen al 
gebruikt zijn door iemand anders. Dit pakket blijft van Profila 
Zorggroep. Je moet er goed voor zorgen.  
Als je korter dan 1 jaar blijft, krijg je een eenvoudige inrichting. 
Vragen over welke meubels je krijgt kun je stellen door een 
mail te sturen naar: verhuur@profilazorggroep.nl.

Schoonmaken van je kamer

Je bent zelf verantwoordelijk voor het schoonmaken van je 
kamer. Als je hulp nodig hebt, helpt Profila Zorggroep.

Schoonmaken van gezamenlijk ruimtes

De gezamenlijke ruimtes worden samen schoongemaakt. 
Iedereen helpt om de beurt mee. 
Profila Zorggroep betaalt de schoonmaakspullen.

Brandveiligheid

Profila Zorggroep zorgt voor brandveiligheid. 
Elke kamer heeft een brandmelder. 
Op de woonlocatie zijn blusdekens en brandblussers. 
Je moet meedoen aan oefeningen voor brandveiligheid.

Alarmsysteem

Heb je door ziekte of handicap een alarm nodig? 
Profila Zorggroep betaalt dit.

TV, telefoon en internet

In de gezamenlijke ruimte is een TV-aansluiting. 
Je mag deze gebruiken in overleg met begeleiders en andere 
bewoners. 
Er is ook een telefoon op de locatie om te bellen of hulp te 
vragen. 
Wil je TV, internet of een mobiele telefoon in je eigen kamer? 
Dan betaal je dit zelf.

Verhuizen

Wil je zelf verhuizen naar een andere kamer of locatie? 
Dan betaal je de verhuiskosten zelf. 
Kun je dit niet betalen? Dan kun je bijzondere bijstand 
aanvragen bij de gemeente.

Geldzaken en administratie

Profila Zorggroep regelt niet jouw geldzaken. 
Je kunt wel hulp krijgen van je begeleider. 
Soms is een bewindvoerder nodig. Die regelt jouw geldzaken. 
Als je dit niet kunt betalen, kun je bijstand aanvragen. 
Afspraken over geld worden opgeschreven in je cliëntplan.
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Verzekeringen

Aansprakelijkheidsverzekering

Een aansprakelijkheidsverzekering is een verzekering die 
betaalt als jij per ongeluk schade maakt bij iemand anders. 
Iedereen moet deze verzekering hebben. 
Profila Zorggroep biedt een goedkope groepsverzekering 
aan. Voor meer informatie hierover, kan je begeleider contact 
opnemen met afdeling Financiën. Als je 14 jaar bent of ouder, 
en je expres iets kapotmaakt, dan moet je dit zelf betalen.

Inboedelverzekering

Een inboedelverzekering is een verzekering voor alle spullen in 
je huis, zoals meubels, kleding en apparaten. Profila Zorggroep 
adviseert je om deze verzekering af te sluiten.

Uitvaartverzekering

Een uitvaartverzekering is een verzekering die helpt om de 
kosten van een begrafenis of crematie te betalen. Profila 
Zorggroep adviseert je om deze verzekering af te sluiten.

Afwezigheid bij Wlz-zorg

Afwezigheid

Afwezigheid bij Wlz-zorg. Daarmee bedoelen we: als je tijdelijk 
weg bent, begint dit op de dag na vertrek en stopt het op de 
dag voordat je terug bent.
•	 Elke week mag je maximaal 2 dagen achter elkaar weg zijn, 

deze dagen tellen niet mee als vakantiedagen.
•	 Je mag maximaal 42 dagen in het jaar op vakantie.
•	 Ga je langer weg? Dan kunnen er extra kosten zijn. 

Je begeleider bespreekt dit met jou.

Tot slot

Profila Zorggroep gebruikt de wetten Wlz, Wmo en Zvw om zorg 
te betalen. 
Is het niet duidelijk welke wet voor jou geldt? Dan vraagt Profila 
Zorggroep dit na bij de gemeente of zorgverzekering. 
Deze folder is bedoeld om je te informeren. Je hebt niet ergens 
recht op als het in deze folder staat.
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Bijlage 2: Toelichting op vervoer 
Algemeen

Cliënten reizen naar werk, dagbesteding, sport of de dokter. 
Sommigen cliënten gaan met eigen vervoer of het openbaar 
vervoer. 
Andere cliënten gebruiken een taxi of busje van de locatie. 
Hier lees je wie het vervoer regelt en wie het betaalt.

Begeleiding

Profila Zorggroep is bij verblijf verantwoordelijk voor het 
regelen van begeleiding van jou naar een medisch specialist. 
Eerst wordt gekeken of iemand uit je eigen netwerk kan 
meegaan zoals je ouders, vertegenwoordigers of vrijwilligers. 
Als dat niet kan, zorgt Profila Zorggroep voor begeleiding. 

Vervoer naar sociale activiteiten

Vervoer naar bijvoorbeeld:
•	 Kerk
•	 Familie
•	 Sportclub

Profila Zorggroep betaalt dit niet. 
Je betaalt dit zelf of je familie betaalt het. 
Soms kun je via de gemeente hulp krijgen via de Wmo. 
Je krijgt alleen hulp als je niet zelf of met openbaar vervoer 
kunt reizen. 
Meer informatie lees je op: www.zorgwijzer.nl.

In overleg met de begeleider kan je gebruikmaken van vervoer 
van Profila Zorggroep. Dit kan met een vrijwilliger of een 
medewerker. Voor dit vervoer betaal je een kilometervergoeding. 
De hoogte van deze vergoeding staat op de website van Profila 
Zorggroep. Kijk op www.profilazorggroep.nl en kies in het menu 
‘Zorg regelen’. Kies voor ‘voor cliënten en naasten’. Op deze 
pagina vind je in de map ‘Welkomstinformatie’ een tarievenlijst. 

Als er meerdere cliënten meerijden, wordt het bedrag verdeeld.

Je kunt als cliënt bij de NS gratis een OV begeleiderskaart 
aanvragen. Met deze kaart reist één begeleider gratis mee in 
trein, metro, tram en bus.

Vervoer naar tandarts, dokter of ziekenhuis

Vervoer naar de tandarts, dokter of het ziekenhuis betaal je zelf. 
Als je begeleiding nodig hebt, dan helpt je familie of een 
vrijwilliger jou.  
Profila Zorggroep helpt jou als je familie of een vrijwilliger niet 
kan helpen. 
Soms kun je via je zorgverzekering geld terugkrijgen. 
Meer informatie kun je lezen op de website van:  
www.rijksoverheid.nl.

Vervoer naar dagbesteding

De dagbesteding regelt het vervoer naar dagbesteding en weer 
terug naar huis.  
Als je dit zelf kan, dan ga je zelf met eigen vervoer of openbaar 
vervoer.  
Kan je dat niet? Dan zorgt soms een taxi of de dagbesteding 
voor vervoer met een busje of auto. 
Heb je een Wlz-indicatie, dan heb je standaard recht op vervoer. 
We kijken of dit nodig is. 
Heb je een Wmo- of Jeugdwet-indicatie, dan kun je vervoer 
aanvragen bij de gemeente, als de gemeente dit aanbiedt.
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Vervoer als je (Wlz) dagbesteding hebt bij 
Profila Zorggroep:

Profila Zorggroep regelt het vervoer.

Je krijgt geen vergoeding voor je vervoer als: 
•	 je loopt naar de dagbesteding.
•	 de dagbesteding op je woonlocatie is of vlakbij je 

woonlocatie is.

Je krijgt wel vergoeding voor je vervoer als je gaat met: 
•	 eigen vervoer
•	 openbaar vervoer

Vervoer naar dagbesteding kost meer geld dan 
je terugkrijgt

De prijs voor vervoer hangt af van een paar dingen:
1.	hoe ver je reist.
2.	of het vervoer voor een groep is of voor één persoon.
3.	van de zorgkantoorregio.

Je begeleider kan de prijs vragen bij de afdeling 
Zorgadministratie. 

Soms zijn de kosten voor vervoer hoger dan het geld dat Profila 
Zorggroep krijgt. 
Als er geen andere locatie dichterbij is, hoef je niet extra te 
betalen. 
Wil je niet naar een locatie dichtbij, mogelijk moet je dan wel 
extra betalen.

Als je (Wlz) dagbesteding hebt bij een andere 
organisatie:

Die organisatie van de dagbesteding regelt het vervoer. 
Als de dagbesteding geen contract heeft met het zorgkantoor, 
dan regelt Profila Zorggroep het vervoer. In dat geval krijgt: 
•	 de andere dagbestedingsorganisatie geld voor de 

dagbesteding
•	 Profila Zorggroep geld voor het vervoer

Vervoer bij Wmo of Jeugdwet-dagbesteding

Sommige cliënten krijgen dagbesteding via de gemeente. Dit is 
zo bij:
•	 Wmo-cliënten
•	 Jeugdwet-cliënten
•	 cliënten met beschermd wonen

Elke gemeente heeft zijn eigen regels. Deze zijn dus niet bij elke 
gemeente hetzelfde. 
De afdeling Zorgbemiddeling van Profila Zorggroep kan je 
hierbij helpen.

Woonplaatsbeginsel

Het woonplaatsbeginsel zegt welke gemeente moet betalen 
voor jeugdhulp.

Als je zorg krijgt buiten je eigen gemeente, dan bepaalt het 
woonplaatsbeginsel welke gemeente betaalt. 
Meer uitleg hierover staat op de website van de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten (VNG). Kijk op www.vng.nl.
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